Alternatieve zorg Dementerende gasten in de Herbergier

Er werken hier ook AB’ers
— maar niet als AB’er

De Herbergier in Arnhem is een bijzonder fijne plek. Voor de dementerenden die er wonen én voor de
medewerkers, die activiteitenbegeleiders en verzorgenden in één zijn. ledereen is er gewoon zichzelf.

Tekst en foto’s Marloes van Hoorn
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P Het is vaak de harde realiteit:
dementerenden zitten achter
gesloten deuren in een verpleeghuis
en voelen zich daar opgesloten en
onveilig. Ze worden behandeld als
peuters, met het verschil dat klei-
ne kinderen meestal worden
omgeven door liefde en aandacht.
Weliswaar krijgen dementerenden
te eten, te drinken en medicijnen,
worden ze gewassen, aangekleed
en op de wc gezet (of krijgen een
luier om), maar een menswaardig
leven leiden ze niet meer. De ver-
zorgenden doen erg hun best, maar
ja: druk druk druk. Voor aandacht
en plezier moeten dementerenden
hopen op een bezoekje van de
activiteitenbegeleider of van
familieleden.

Duimen maar dat wij zelf of onze
geliefden niet dement worden.
Een respectvol bestaan is dan niet
meer mogelijk, wordt vaak
gedacht: geen tijd, geen geld. En
bovendien: dementerenden zijn
tot weinig in staat. Toch?

Dat de realiteit radicaal anders
kan zijn, bewijst de Herbergier in
Arnhem. Het klinkt zo simpel: in
deze woonleefgemeenschap met
vijftien dementerende ‘gasten’
wordt gelééfd, niet behandeld. Het
plezier van mensen en hun moge-
lijkheden staan voorop. De gasten
zien er tevreden uit, en de mees-
ten opvallend vitaal. Hoe kan dat?
Het is niet ondenkbaar dat zij in
menig verpleeghuis apathisch in
hun stoel zouden zitten, onrustig
zouden rondlopen of agressief
zouden zijn.

Eigen ritme

Misschien dat de enorme gemeen-
schappelijke ruimte bijdraagt aan
de ontspannen sfeer bij de
Herbergier. Die ziet er gezellig uit
met de open keuken, veel licht,

eettafels, piano, grote hoekbank,
kranten, planten en spelletjeskast.
Of zouden de twee honden en de
kat de mensen een goed gevoel
geven? Het uitzicht op de kippen-
ren buiten? De Herbergier biedt

zijn gasten in elk geval genoeg te
doen en om over te praten: ze hel-
pen in de keuken, lezen elkaar de
krant voor of hebben het over de
kippetjes. 's Avonds drinken ze
samen een glaasje witte wijn. Ze

voelen zich volwaardig mens.
Wat ongetwijfeld bijdraagt aan het
welzijn van de gasten is dat ze hier
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hun eigen levensstijl kunnen aan-
houden. Ze douchen, eten en onder-
nemen activiteiten op tijden dat
het htuin uitkomt. Als ze hun hele
leven hebben uitgeslapen tot half
twaalf, kunnen ze dat hier ook doen.
Als ze een huisdier hebben, kun-
nen ze dat meenemen. Als ze lie-
ver niet meedoen aan de gemeen-
schappelijke avondmaaltijd: prima.
En de familie kan blijven logeren;
partners kunnen zelfs bij hen in
het appartement komen wonen.

In de appartementen van balzaal-
proporties is ruimte genoeg: 60
vierkante meter, exclusief badka-
mer. Dat is wel even wat anders
dan vier mensen op één kamer. De
kamers zijn zo groot, dat mensen
veel eigen spullen kunnen meene-
men als ze bij de Herbergier intrek-
ken. Toch wil bijna niemand naar
z'n eigen kamer. Ze vinden het veel
te gezellig in de gemeenschappelijke




ruimte. Adriaan Koenen, die met
Gherina van de Vuurst de Herbergier
in Arnhem opstartte: ‘Ik heb nog
geprobeerd de mannen over te
halen voetbal te kijken. Maar ook
als er vrouwenprogramma’s op tv
zijn, blijven ze in de gemeen-
schappelijke huiskamer zitten.’

Naar buiten
De deur bij de Herbergier zit over-
dag niet op slot. Aan vrijheidsbe-

perking - dus ook aan vastbinden
- hebben Adriaan en Gherina een
diepgrondige hekel. Dat leidt bij

dementerenden immers tot paniek
(bij wie eigenlijk niet?). Gherina:
‘Sommige mensen gaan alleen op
stap, zoals de vrouw die regelma-
tig de kroeg op de hoek bezoekt.
Van hen weten we dat ze de weg
kunnen vinden en dat ze zich aan
de verkeersregels houden. Met de
anderen lopen we mee.’ Als toch
iemand verdwaalt, zoals toen de
omgeving er door sneeuw anders
uitzag, kunnen mensen aan
iemand de weg terug vragen dank-
zij het visitekaartje in hun jaszak.
Bovendien kent de wijkagent de
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bewoners en houdt hij ze een
beetje in de gaten.

Personeel om met de bewoners
mee te lopen of hen anderszins
te helpen is er genoeg bij de
Herbergier. ‘Maar onze gasten
gaan echt niet alle vijftien tegelijk
naar buiten’, weet Gherina. In de
woonleefgemeenschap lopen over-
dag en ’s avonds zo’'n vier mede-
werkers rond. Niet in uniform
maar in normale kleren. En dan
zijn er nog Adriaan en Gherina,
die zelf in de Herbergier wonen.
Adriaan is van huis uit BIG-
geregistreerd verpleegkundige en
Gherina masseuse. Zij regelt de
bedrijfsmatige zaken van de
Herbergier, zoals de personeelsre-
gistratie. Er zijn geen managers.

Nieuwsbrief

Simone van Hoorn is een van de
medewerkers van de Herbergier
Arnhem en volgt de bbl-opleiding
tot verzorgende. Sommige van
haar bezigheden doen echter den-

ken aan die van een activiteitenbe-
geleider. Een willekeurig paar uur
uit haar avonddienst ziet er zo uit:
ze helpt een dementerende vrouw
met eten — personeel en gasten
eten samen — en ruimt de tafel af,
deelt medicijnen uit bij de koffie,
knuffelt met de vrouw die ze wat
later onder de douche zet, maakt
een dansje met iemand die vroeger
balletlerares was, stopt een vrouw
in bed en windt meteen even haar



Goedkoop

De medewerkers van de Herbergier
zijn niet geselecteerd op hun oplei-
ding maar op hun hart. Ze komen
uit de verzorging, de kinderopvang
en zelfs de communicatie.
Liefdevolle zorg kunnen geven,
vinden Adriaan en Gherina belang-
rijker dan welk diploma iemand
heeft. Er werken ook AB’ers bij de
Herbergier — maar niet als AB’er.
Benodigde zorgvaardigheden leren
medewerkers ter plekke. ‘Voor
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